
SERVICE FAQ  
DAILY CHALLENGE - Saudi Arabia 

 

 
1. What is the DAILY CHALLENGE Service? 

Answer: The Daily Challenge service is a portal that allows access to an innovative web-based set of daily 
mental exercises for speed, intelligence, hand to eye coordination, listening skills, memory, abstract 
thinking and general knowledge. The Service offers access to an HTML5 site available for Smartphone 
and advanced feature phone users. Upon successful renewal of subscription, users accessing the Daily 
Challenge portal are invited to complete the “challenge” of the day. By completing it, they earn points 
which are added to their overall points balance. Moreover, they collect gems depending on how well 
they performed against other players during the specific day. 
 

2. Where can I find DAILY CHALLENGE Service? 

Answer: You can subscribe to Daily Challenge through advertising channels via the Internet. 
Or by sending an SMS: 

a. For Mobily subscriber with the numbers 235 to 600609 
b. For Zain subscribers with the number 1 to 709713 
c. For STC subscribers with the number 1 to 802510 or  

can visit the WAP portal of DAILY CHALLENGE http://sadailychallenge.mbcb.io from the mobile 
browser. 

 

3. How much do I have to pay to subscribe and how much content can I watch? 

Answer:  

d. This service is available for Mobily customers for 1.725 SAR for all customers, renewed daily  
(including VAT) for accessing the portal (automatic renewal).  

e. This service is available for Zain customers for 1.725 SAR for all customers, renewed daily 
(including VAT). 

f. this service is available to Saudi Telecom Company customers for 1.5 SAR for all customers, 
renewed daily (including VAT). 

 

4.  How can I unsubscribe from Daily Challenge? 

Answer: If you wish to unsubscribe from Daily Challenge: 

a. For Mobily subscriber please send  U 235 to 600609 
b. For Zain subscribers please send U 1 to 709713. 
c. For STC subscribers please send U 1 to 802510.  

 



5. Who can access the DAILY CHALLENGE Service? 

Answer: The service DAILY CHALLENGE can be accessed by all Saudi Telecom Company customers, 
Mobily customers, Zain customers (both prepaid and postpaid). 

 
6. Can I access the DAILY CHALLENGE Service from the iPhone? 

Answer: Yes. You just click on the link that has been given in the SMS, then the link will be directly 
connected to the wap portal http://sadailychallenge.mbcb.io by using an internet connection, then you 
can directly access the portal. 

 

7. Can I access the portal through my mobile? 

Answer: You can, please make sure the cellphone used supports Mobile Data to access the games 
portal. 

 
8. If I have subscribed to the DAILY CHALLENGE Service, how long will the subscription be valid? 

Answer: After successfully subscribing to your DAILY CHALLENGE service, you can access anything in the 
content portal, as long as you are successfully charged and do not stop the service.  

 
9. Are there data charges that apply when browsing or accessing? 

Answer: Data charges apply when browsing the portal and accessing it, in accordance with applicable 
data rates of the Operator. 

 
10. Sometimes the page doesn't refresh or "Loading" for a long time, what to do? 

Answer: You can exit the browser and retry the link that was sent via SMS. 

 
11. Can I still access content that was previously played on my cellphone if it exits the coverage area? 

Answer: If outside the coverage area, you cannot access the portal. 

 
12. If I am not in a network area, but have WiFi, can I access it? 

Answer: Yes, you can access the portal, after entering your mobile number as long as there is an internet 
connection. 

 
  ةعئاشلا ةلئسلأا

 
 ةیدوعسلا - يمویلا يدحتلا ةمدخ

 

 ؟يمویلا يدحتلا ةمدخ يھ ام .1



 زیفحت ىلع ةمئاقلا ةیمویلا ةینھذلا نیرامتلا نم ةركتبم ةعومجم ىلإ لوصولا حیتت تنرتنلاا ىلع ةباوب يھ يمویلا يدحتلا ةمدخ :ةباجلإا

 عقوم ىلإ لوصولا ةمدخلا حیتت .ةماعلا ةفرعملاو درجملا ریكفتلاو ةركاذلاو عامتسلاا تاراھمو نیعلاو دیلا نیب قیسنتلاو ءاكذلا

HTML5 ىلإ مدختسملا ةوعد متت ، حاجنب كارتشلاا دیدجت دنع .ةمدقتملا ةزیمملا فتاوھلا يمدختسمو ةیكذلا فتاوھلا يمدختسمل حاتم 

 نكمی .يلامجلإا طاقنلا دیصر ىلإ فاضت يتلاو طاقن بسك متی ، يدحتلا لامكإ للاخ نم .مویلا "يدحت" لامكلإ يمویلا يدحتلا ةباوب

 .مویلا كلذ للاخ نیرخآ نیبعلا دض ھئادأ ةدوج ىدم ىلع اًدامتعا رھاوجلا عمج اضیأ مدختسملل

 

 ؟يمویلا يدحتلا ةمدخ دجأ نأ يننكمی نیأ .2

 .تنرتنلإا ربع ةینلاعلإا تاونقلا للاخ نم يمویلا يدحتلا يف كارتشلاا كنكمی :ةباجلإا

 :ةریصق ةیصن ةلاسر لاسرإ قیرط نع وأ

 600609 ىلإ 235 لسرأ يلیابوم يكرتشمل ●

 709713 ىلإ 1 لسرأ نیز يكرتشمل ●

 802510 ىلإ 1 لسرأ ةیدوعسلا تلااصتلاا ةكرش يكرتشمل ●

 .لومحملا فتاھلا حفصتم نم http://sadailychallenge.mbcb.io يمویلا يدحتلاب ةصاخلا ةباوبلا ةرایز كنكمی وأ 

 

 ؟ھتدھاشم يننكمی يذلا ىوتحملا وھ امو كارتشلال ھعفدأ نأ بجی يذلا غلبملا ام .3

  :ةباجلإا

 ةباوبلا ىلإ لوخدلل )ةفاضملا ةمیقلا ةبیرض ةلماش(ً ایموی ددجت ریال 1.725 لباقم يلیابوم ءلامع عیمجل ةحاتم ةمدخلا هذھ ●

 .)يئاقلت دیدجت(

 .)ةفاضملا ةمیقلا ةبیرض ةلماش(ً ایموی ددجت ریال .5721 لباقم نیز ءلامع عیمجل ةحاتم ةمدخلا هذھ ●

 .)ةفاضملا ةمیقلا ةبیرض ةلماش(ً ایموی ددجت ریال 1.5 لباقم ةیدوعسلا تلااصتلاا ةكرش ءلامع عیمجل ةحاتم ةمدخلا هذھ ●

 

 ؟يمویلا يدحتلا نم كارتشلاا ءاغلإ يننكمی فیك .4

 :يمویلا يدحتلا يف كارتشلاا ءاغلإ يف بغرت تنك اذإ :ةباجلإا

 600609 ىلإ U 235 لاسرإ ءاجرلا يلیابوم يكرتشمل ●

 .709713 ىلإ U 1 لاسرإ ءاجرلا نیز يكرتشمل ●

 .802510 ىلإ 1 غ لاسرا ءاجرلا ةیدوعسلا تلااصتلاا ةكرش يكرتشمل ●

 

 ؟يمویلا يدحتلا ةمدخ يف كارتشلاا ھنكمی نم .5

 ةمدخ يف كارتشلاا )لجلآا عفدلاو قبسملا عفدلا( نیز ءلامع و يلیابوم ءلامع و ةیدوعسلا تلااصتلاا ةكرش ءلامع عیمجل نكمی :ةباجلإا

 .يمویلا يدحتلا

 

 ؟iPhone فتاھ للاخ نم يمویلا يدحتلا ةمدخ ىلإ لوصولا يننكمی لھ .6

 يمویلا يدحتلا ةباوب ىلا كلیوحت متیسو ، ةریصقلا ةلاسرلا يف ھلاسرإ مت يذلا طبارلا ىلع رقنلا ىوس كیلع ام .معن :ةباجلإا

http://sadailychallenge.mbcb.io تنرتنلإاب لاصتلاا قیرط نع ةرشابم. 



 

 ؟لومحملا يفتاھ للاخ نم ةباوبلا ىلإ لوصولا يننكمی لھ .7

 .باعللأا ةباوب ىلا لوصولل تنرتنلاا حفصت ةمدخ معدی كب صاخلا لومحملا فتاھلا نأ نم دكأتلا ىجری ، كنكمی معن :ةباجلإا

 

 ؟اھیف حاتم كارتشلاا نوكیس يتلا ةدملا يھ ام ، يمویلا يدحتلا ةمدخ يف كارتشلااب تمق اذإ .8

 ملو حاجنب موسرلا لیصحت مت املاط ، ىوتحملا ةباوب يف ءيش يأ حفصت كنكمی ، يمویلا يدحتلا ةمدخ يف حاجنب كارتشلاا دعب :ةباجلإا

 .ةمدخلا فقو بلطب مقت

 

 ؟ةباوبلا حفصت دنع تنرتنلإا تانایب ىلع موسر قیبطت متی لھ .9

 .اھتمدختسا يتلا تنرتنلإا تانایب تلادعمل اًقفو ، اھیلإ لوصولاو ةباوبلا حفصت دنع تانایبلا موسر قیبطت متی :ةباجلإا

 

 ؟كاذنآ لمعلا ام ، ةلیوط ةرتفل "لیمحتلا يراج" ةلاسر رھظت وأ ةحفصلا ثیدحت متی لا نایحلأا ضعب يف .10

 .ةریصقلا ةلاسرلا يف ھلاسرإ مت يذلا طبارلا ىلع رقنلا ةداعإو حفصتملا نم جورخلا كنكمی :ةباجلإا

 

 ؟ةیطغتلا ةقطنم نم جراخ فتاھلا حبصأ اذإ لومحملا يفتاھ ىلع اًقبسم ھلیغشت مت يذلا ىوتحملا ىلإ لوصولا يناكمإب لازی لا لھ .11

 .ةباوبلا ىلإ لوصولا كنكمی لاف ، ةیطغتلا ةقطنم جراخ تنك اذإ :ةباجلإا

 

 ؟ةباوبلا ىلإ لوصولا يننكمی لھف ، WiFi ةكبش يدل نكلو ، لاصتا ةكبش ةقطنم يف نكأ مل اذإ .12

 .تنرتنلإاب لاصتا دوجو طرشب لومحملا كفتاھ مقر لاخدإ دعب ةباوبلا ىلإ لوخدلا كنكمی معن :ةباجلإا


